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Filiada à

19 DE SETEMBRO: DIA DE MOBILIZAÇÃO NACIONAL  NO SETOR DE 
TELEATENDIMENTO

Prepare-se, confie e lute com o Sindicato

MOSTRE A SUA ASSINATURA  
PELA REGULAMENTAÇÃO

DA PROFISSÃO DE 
TELEOPERADOR

Os teleoperadores e demais tra-
balhadores em telecentros  ainda 
padecem de brutal precarização do 
trabalho, de salários e de benefícios, 
além de ainda não terem a profis-
são devidamente regulamentada.

Na defesa de uma realidade 
melhor para os milhares de com-
panheiros teleoperadores,  FE-
NATTEL e os Sindicatos filiados 
convocam todos os trabalhadores em telecomu-
nicações, bem como a sociedade em geral,  para 
o Dia 19 - Nacional de Mobilização,  em prol de 
um  abaixo assinado que visa a aprovação do Pro-
jeto de lei 2673/2007 (Dep. Jorge Bittar-RJ), que 
regulamenta a profissão de Teleoperador, no Brasil.

Esse Dia Nacional de Mobilização pela  coleta de 
assinaturas  é uma atividade que vai além da categoria, 
vai às praças públicas,  igrejas, feiras livres, escolas, e 
aonde mais for  possível -  isso é o mínimo para  a  
meta máxima de 500 mil assinaturas,  em todo o país.

Dia 19, é um dia “D” luta para a Fenattel e os 
22 Sindicatos que acreditam que só a mobiliza-
ção popular poderá fazer o Congresso Nacional 
ouvir o clamor dos teleoperadores   pela regu-

lamentação da própria profissão. 
CAMPANHA SALARIAL 
NACIONAL/2014 VAI 

COMEÇAR  
A campanha salarial 2014 dos te-

leoperadores promete ser de muita 
luta. A FENATTEL e os sindica-
tos estão determinados a buscar a 
negociação  nacional e centralizada.

A data base da maioria das em-
presas, tais como a Contax, Atento, Teleperfor-
mance, é 1º. de janeiro mas,  a nossa Pauta de 
Reivindicações já está desde já com os patrões. 

Por unanimidade, os 22 sindicatos da Fenat-
tel deliberam em reunião do Conselho, no último 
dia 12, que vão lutar até pela celebração de uma 
convenção  coletiva nacional para os teleopera-
dores,  afim de impedir que empresas continuem 
praticando salários baixos e condições de traba-
lho diferentes numa mesma empresa e o assédio 
moral, um crime a ser combatido com firmeza .

“Brasil...Mostra tua 
cara...quero ver quem paga pra 
gente ficar assim”...(Cazuza)
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